JMX capital

Aviso de Privacidad Integral

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (“Ley”), su Reglamento, los Lineamientos del Aviso de Privacidad y la Ley General de los
Derechos de Ninas, Nifios, y con el objeto de garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminacién
informativa, JunoMX Capital pone a disposicién del Titular el presente Aviso de Privacidad (“Aviso”).

Los términos que se utilicen en este Aviso y que no estén definidos en el mismo, tendran el significado
que les atribuye la legislacién en materia de proteccién de Datos Personales.

I. Identidad y domicilio del Responsable.

JunoMX Capital, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R., en adelante “JunoMX Capital”, con domicilio ubicado en San
Francisco No. 170, Col. La Fama, Santa Catarina, Nuevo Ledn, México, C.P. 66100, propietaria del sitio web
(“Sitio Web”) www.junomxcapital.com, se identifica como responsable del uso y tratamiento de los Datos
Personales que se podran recabar del Titular y, por lo tanto, se compromete a proteger y mantener como
confidenciales sus datos.

Il. Finalidades del Tratamiento de Datos Personales.

Los Datos Personales del Titular podran ser utilizados para las siguientes finalidades, consistentes en (i)
dar cumplimiento a disposiciones legales y normativas, (ii) verificar y confirmar su identidad, (iii) integrar
su expediente y darlo de alta en nuestros sistemas, (iv) analizar su solicitud para el estudio del crédito,
arrendamiento financiero o arrendamiento puro que en su momento se le pueda otorgar, (v) verificar y
confirmar la situacion patrimonial, financiera y antecedentes crediticios del Titular, (vi) cumplir con las
obligaciones que deriven de la firma de un contrato con el Titular o de la relacién que se tenga con este,
(vii) comprobar la solvencia econdmica y capacidad de pago del Titular, asi como de sus avales, (viii)
proporcionar asesoria e informacion con relacién a los servicios, (ix) reportar el estado del crédito, (x)
llevar a cabo videollamadas o videoconferencias a través de medios electrénicos, (xi) validar sus datos
fiscales y bancarios, (xii) realizar el proceso relacionado con la facturacidn, (xiii) efectuar gestiones de
cobranza, (xiv) ejercer las acciones judiciales o extrajudiciales que correspondan para hacer valer los
derechos o hacer cumplir las obligaciones derivadas de la suscripcién de los contratos, (xv) prevenir y/o
combatir fraude o cualquier delito, (xvi) evaluar la calidad del servicio, (xvii) dar soporte y apoyo técnico,
(xviii) cumplir con politicas, procedimientos internos y Cédigos de Etica, (xix) realizar estudios con fines
estadisticos, (xx) enviar informacién con fines publicitarios, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
Federal de Proteccién al Consumidor, (xxi) realizar mercadotecnia y (xxii) prospeccién comercial.

Para llevar a cabo las finalidades antes mencionadas, se podran utilizar las siguientes categorias de Datos
Personales:

i Identificacion
ii. Contacto
iii. Laborales
iv. Financieros
V. Patrimoniales
vi. Identificacién y contacto de terceros



Al proporcionar los Datos Personales relacionados con terceros, el Titular reconoce tener el
consentimiento de éstos para que JunoMX Capital trate sus datos.

Adicionalmente, JunoMX Capital podra solicitar la documentacion en original y/o entrega de la misma en
original o copia, como evidencia que respalde la informacidn proporcionada.

JunoMX Capital no recaba informacidn sensible. En caso necesario, se obtendra el consentimiento expreso
y por escrito del Titular para recabar y utilizar dicha informacion.

Asimismo, en caso de visitar las instalaciones de JunoMX Capital, se podran utilizar sus datos para las
siguientes finalidades:

Llevar un registro de las personas que como visitantes desean ingresar a las oficinas de JunoMX Capital,
incluyendo registros de imagen y voz (que pueden ser recopilados por nuestros sistemas de video
vigilancia), confirmar su identidad, identificar el motivo que justifique su ingreso, verificar la informacién
gue proporciona, recibirlo y canalizarlo con la persona adecuada, garantizar la seguridad de las personas
y las instalaciones de JunoMX Capital y cumplir con politicas, procedimientos internos y Cédigos de Etica.

Considere que no siempre se recaba la totalidad de los datos anteriores, lo cual atiende a que no toda la
informacion puede ser proporcionada por el respectivo Titular o requerida para las finalidades del
tratamiento.

lll.  Proteccidn a la privacidad de los menores de edad.

JunoMX Capital es consciente de la importancia de proteger la privacidad de los menores de edad. El Sitio
Web no esta disefiado ni esta intencionalmente dirigido a menores de 18 afios de edad. JunoMX Capital
no tiene como finalidad recolectar o mantener informacién personal de cualquier persona menor de 18
afos.

El padre/madre o tutor de algin menor de edad que haya proporcionado sus Datos Personales sin su
consentimiento, puede solicitar que los datos sean cancelados de conformidad con el procedimiento
contenido en el presente Aviso.

IV.  Medidas de seguridad para proteger su informacion personal.

Con el objetivo de limitar el uso o divulgacion de los Datos Personales, JunoMX Capital utiliza sistemas
informaticos para el registro, consulta, transmisidn y almacenamiento de los Datos Personales del Titular
mismos que cuentan con acceso limitado a través del uso de contrasefias y protocolos de seguridad de la
informacion. Los Datos Personales que se encuentren contenidos en documentos fisicos son resguardados
por JunoMX Capital en archivos privados y restringidos, exclusivamente para el personal que con motivo
de sus funciones cuente con atribuciones para su uso.

JunoMX Capital emplea las mismas medidas de seguridad que aplica a su propia informacién para el
tratamiento de los Datos Personales del Titular, tanto en medios electrénicos como en documentos
fisicos.

JunoMX Capital cuenta con convenios de confidencialidad con sus colaboradores, subordinados, terceros
y personal, que establecen que los Datos Personales son informacién confidencial por lo que en caso de
divulgar dicha informacién serdn acreedores de las sanciones legales procedentes. Adicionalmente,
JunoMX Capital cuenta con politicas internas aplicables a su personal mediante las cuales el tratamiento
de Datos Personales se otorga al personal minimo indispensable, limitando el uso de medios de
reproduccidn, estableciendo la prohibicién de extraer de las oficinas y sistemas informaticos de JunoMX
Capital cualquier tipo de informacidon que contenga Datos Personales y asumiendo la obligacién de



destruir aquellas copias de documentos que no sean estrictamente indispensables para el desempefio de
las funciones del personal de JunoMX Capital. Asimismo, JunoMX Capital capacita a sus colaboradores en
materia de privacidad y proteccién de Datos Personales.

V. Notificacion de incidentes de seguridad.

En caso de que ocurra una vulneracidn de seguridad de Datos Personales que entrafie un alto riesgo a los
derechos vy libertades del Titular, JunoMX Capital la hard de su conocimiento mediante el Sitio Web y/o
por correo electrdénico, a fin de que el Titular pueda tomar las medidas correspondientes a la defensa de
sus derechos.

VI. Limitacién de uso y/o divulgacion de los datos.

Se le informa al Titular que para limitar el uso y/o divulgacién de sus Datos Personales puede realizar su
inscripcion en el Registro Publico de Consumidores previsto en la Ley Federal de Proteccién al Consumidor,
y en el Registro Publico de Usuarios conforme a la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

VIL. Transferencia de Datos Personales.

Los Datos Personales del Titular pueden ser tratados dentro y fuera de la Republica Mexicana y podran
ser transferidos a Terceros de conformidad con el articulo 37 de la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares.

No cederemos sus Datos Personales a Terceros, salvo que se solicite una autorizacién expresa o exista una
obligacion legal.

VIIIL. Periodo de conservacion de datos.

JunoMX Capital tratara sus Datos Personales Unicamente por el tiempo que sea necesario a fin de cumplir
con las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, las posibles responsabilidades que
pudieran derivarse y de conformidad con los plazos administrativos, contables, fiscales, juridicos e
histéricos aplicables.

1X. Uso de cookies y/o web beacons.

El Titular reconoce y acepta que JunoMX Capital podra utilizar un sistema de seguimiento y reproduccion
en el Sitio Web, mediante la utilizacién de cookies y/o web beacons propias y de terceros. Cookies son
archivos temporales que se instalan en el equipo del Titular y web beacon es un cdédigo o imagen
electrénica transparente, ambos permiten a JunoMX Capital conocer el comportamiento y la demografia
de los Titulares, con el fin de analizar las pdginas navegadas y las busquedas realizadas, para mejorar la
oferta comercial de JunoMX Capital, personalizar y mejorar su experiencia de navegacion, el contenido y
anuncios publicitarios, noticias de interés, presentacidon y servicios, realizar andlisis y recuento de
visitantes, asi como hacer cumplir el presente Aviso. En especifico, el Sitio Web utiliza las siguientes
cookies:

Cookies De Terceros — Google Analytics

Concretamente, son cookies de analisis y medicion, para analizar el uso del Sitio Web y mejorar
la usabilidad del mismo. Recopilan informacién de forma andnima y en ningun caso se asocia la
informacion a datos que pudieran llegar a identificar al titular. Google Analytics es un servicio
analitico de web prestado por Google, Inc. Puede consultar el tipo de cookies utilizadas por



Google a través del siguiente link:
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es&gl=es#types-of-cookies

También se podra compartir informacién de uso del Sitio Web con aliados de negocio para el analisis de
desempeno de redes sociales, publicidad y contenido.

El Titular reconoce que la instalacién, permanencia y existencia de las cookies puede ser cancelada y/o
eliminada de su equipo cuando asi lo desee, consultando la seccidn de Ayuda del navegador que utilice
para acceder a Internet. El Titular reconoce y acepta el uso de cookies y/o web beacons al seguir
navegando en el Sitio Web.

X. Consentimiento.

Al ponerse a disposicion del Titular de los Datos Personales el presente Aviso y no manifestar oposicion
alguna, se entendera que el Titular otorga a JunoMX Capital su consentimiento para llevar a cabo el
Tratamiento y Transferencia de los Datos Personales que sean, hubieran sido y/o los que con motivo de
alguna de las finalidades establecidas en el presente Aviso proporcione en el futuro por cualquier medio.

No serd necesario el consentimiento expreso para el tratamiento de los Datos Personales cuando su
manejo tenga el propdsito de cumplir obligaciones derivadas de una relacién juridica entre el Titular y
JunoMX Capital, ni en los casos que contempla el articulo 10 de la Ley. Lo anterior sin perjuicio de la
facultad que posee el Titular para el ejercicio de los Derechos ARCO en términos de la Ley y que puede
ejercer conforme al procedimiento comunicado en el presente Aviso.

El consentimiento para todos los efectos mencionados en el presente Aviso estara vigente durante el
tiempo que el Titular mantenga una relacién juridica con JunoMX Capital. En caso de que el mismo sea
revocado, restringido o deje de tener efectos, JunoMX Capital podra limitar o restringir la prestacion de
algunos servicios al estar impedido conforme a la regulacién correspondiente.

Asimismo, al proporcionar Datos Personales de terceros garantiza que ha comunicado a éstos el presente
Aviso de Privacidad y que ha obtenido su consentimiento para el Tratamiento de sus Datos Personales por
parte de JunoMX Capital.

Xl. Derechos del Titular y medios para ejercerlos.

En los términos previstos por la normativa aplicable, el Titular puede ejercer cualquiera de los derechos
ARCO, que comprenden:

1. Derecho de Acceso, a conocer los Datos Personales que utiliza JunoMX Capital, asi como sus
finalidades y condiciones de uso, mismos que se detallan en el presente Aviso de Privacidad

2. Derecho de Rectificacién, para solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que
la misma sea inexacta, incorrecta o se encuentre incompleta

3. Derecho de Cancelacién, para que sus Datos Personales sean eliminados de las bases de datos
cuando, con base en la Ley, sea procedente

4. Derecho de Oposicion, para oponerse al uso de sus Datos Personales para fines especificos

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, asi como para atender cualquier solicitud de
revocacion del consentimiento para el tratamiento de Datos Personales, JunoMX Capital, a través de su
Responsable en el Tratamiento de Datos Personales, atenderad la solicitud suscrita por el Titular mediante
su Firma Electrénica Avanzada dirigida a datospersonales@gdx.io, o el documento fisico al domicilio
sefialado al inicio del presente Aviso de Privacidad, incluyendo:

1. Nombre completo y/o razén social, RFC, correo electrdnico y teléfono de contacto



2. Documento que acredite la personalidad
3. Elderecho que desea ejercer

Se dara tramite y respuesta a la solicitud mediante correo electrénico dentro de los 2 (dos) dias habiles
posteriores a la recepcién de la misma conforme a lo dispuesto en la Ley y su Reglamento.

JunoMX Capital no esta obligado a atender las solicitudes cuando en virtud de alguna obligacién en
materia mercantil, fiscal o de cualquier indole legal, subsistan obligaciones frente a terceros que se lo
impidan. En dichos casos la solicitud quedara sujeta a que transcurran los términos legales
correspondientes que permitan a JunoMX Capital atender la solicitud del Titular sin incumplir sus
obligaciones juridicas.

XIl. Enlaces a otros sitios.

El Sitio Web puede contener enlaces a paginas web de terceros. Los enlaces se proporcionan para la
comodidad del Titular. JunoMX Capital no se hace responsable por los contenidos, enlaces o privacidad
en cualquiera de las paginas web enlazadas. El Titular reconoce que cada pagina web se rige por su propio
aviso de privacidad.

XIIl. Cambios al Aviso de Privacidad.

JunoMX Capital se reserva el derecho de modificar y/o actualizar el presente Aviso de Privacidad
unilateralmente, informandole de cualquier modificacidén o actualizacién a través del Sitio Web y/o por
correo electrdnico.

JunoMX Capital pone a su disposicion la siguiente direccion de correo electrénico
datospersonales@gdx.io, asi como el teléfono (81) 4777-1100, para atender cualquier duda o aclaracién
del presente Aviso de Privacidad.

Si el Titular considera que su derecho de proteccion de Datos Personales ha sido lesionado por alguna
conducta de JunoMX Capital, el Titular podra interponer la queja o denuncia correspondiente ante el INAI
a través del sitio web www.inai.org.mx.

Ultima actualizacién: Marzo 2021.


http://www.inai.org.mx/

